Tratamenduaren erregistroa

Bortzirietako Euskara Mankomunitatea

ABISUAK, KEXAK ETA IRADOKIZUNAK

Deskribapena Abisu, kexa eta iradokizunekiko arreta.

Helburuak eta erabilerak Abisuak, kexak era iradokizunak kudeatzea.

Interesdunen kategoria Udalerriko bizilagunak.

Bilketa prozedura Interesdunek edo ordezkariek dokumentazioa entregatzea.

Paperean — Bilketa inprimakiak.
Erabilitako bilketa euskarria Webgunea.
Posta elektronikoa.

Datu-irteerak Ez dago aurreikusita.

Nazioarteko transmisioak Ez daude aurreikusita.

EZEAM eskubideak gauzatzeko lekua: Mankomunitateko bulegoetan.

Datuak gordetzeko epeak: Datuak adierazitako helburua betetzeko behar den denboran gordeko dira.
Mankomunitateak tratamendutik eratorritako erantzukizunak izan ditzakeen bitartean gordeko dira. Era
berean, artxiboei eta dokumentuei buruzko apirilaren 4ko 12/2007 Foru Legean ezarritako kontserbazio-
araudia bete beharko da.

Tratamenduaren zilegitasuna:

DBEO, 6-1-e art., Tratamendua beharrezkoa da interes publikoaren izenean edo tratamenduaren
arduradunari esleitutako botere publikoen izenean burututako eginkizun bat betetzeko.

e 7/1985 Legea, apirilaren 2koa, Toki araubidearen oinarriak arautzen dituena.

TRATAMENDUAN SORTUTAKO DATUEN EZAUGARRIAK
IDENTIFIKATZAILEAK

lzen-abizenak
NAN / IFZ
Helbidea

Telefonoa




